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POLITICA INTEGRATA
Qualita, Ambiente, Salute e Sicurezza,
Responsabilita Sociale, Parita di Genere e Anticorruzione

Premessa

Riel S.r.l. adotta la presente Politica Integrata quale riferimento strategico per lo sviluppo e il
mantenimento del proprio Sistema di Gestione Integrato, in conformita alle norme UNI EN ISO 9001, ISO
14001, ISO 45001, SAB000, UNI/PdR 125 e ISO 37001 ed in continuita con i principi e le misure previste
dal Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001.

La Direzione si impegna a garantire il rispetto delle normative vigenti, dei requisiti contrattuali e delle
aspettative delle parti interessate, integrando tali principi nei processi decisionali e operativi aziendali.

Non solo, la volonta dell’azienda e rivestire un ruolo attivo nella realizzazione degli obiettivi di sistema
nonché nella soluzione delle problematiche legate all’ambiente, alla sicurezza sui luoghi di lavoro, alla
diffusione della corruzione, alle differenze in ambito lavorativo e non legate al genere e ad altri fattori
discriminanti.

Riel S.r.l, inoltre, riconosce che il rispetto dei diritti umani e dei diritti fondamentali del lavoro
costituiscono I'elemento essenziale di ogni organizzazione responsabile e sostenibile, nonché parte
integrante della propria strategia d'impresa e dei propri valori etici.

Campo di applicazione

L’organizzazione opera nel settore delle telecomunicazioni e della trasmissione di energia elettrica e
riconosce che qualita, tutela ambientale, salute e sicurezza, responsabilita sociale, inclusione e integrita
rappresentano fattori determinanti per la sostenibilita e la competitivita nel lungo periodo.

Qualita del servizio e soddisfazione del cliente

Riel S.r.l. pone la soddisfazione del cliente al centro delle proprie attivita, garantendo il rispetto degli
impegni contrattuali espliciti e impliciti.

L’organizzazione si impegna a:

- assicurare elevati standard qualitativi nei servizi erogati;

- pianificare e controllare le attivita operative e di commessa;

- rispettare tempi e requisiti tecnici;

- monitorare la soddisfazione del cliente e attuare azioni di miglioramento;
- promuovere l'innovazione tecnologica e organizzativa.

Il miglioramento continuo rappresenta un principio fondamentale per accrescere il valore dei servizi
offerti.

Tutela dell’ambiente
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Riel S.r.l. riconosce la tutela dell’ambiente come elemento centrale della propria attivita e si impegna a
prevenire e ridurre gli impatti ambientali.

In particolare:

- valuta e controlla gli aspetti ambientali significativi;
- promuove l'uso efficiente delle risorse;

- riduce emissioni e rifiuti;

- adotta tecnologie sostenibili;

- contribuisce alla lotta al cambiamento climatico.

L’organizzazione promuove comportamenti responsabili e sensibilizza il personale sull'importanza della
tutela ambientale.

Salute e sicurezza sul lavoro

La tutela della salute e sicurezza dei lavoratori rappresenta un valore prioritario.
Riel S.r.l. si impegna a:

- prevenire infortuni e malattie professionali;
identificare e valutare i rischi;
adottare misure di prevenzione e protezione;

formare e coinvolgere i lavoratori;

consultare i rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza.
L’organizzazione promuove una cultura della sicurezza diffusa e partecipata

Responsabilita sociale

Riel S.r.l. opera nel rispetto dei diritti umani e dei principi dello standard SA8000.

In particolare:

- non impiega e ripudia in modo assoluto il lavoro infantile e adotta misure adeguate a prevenire e
contrastare qualsiasi forma di impiego contra legem di lavoratori minori;

- rifiuta qualsiasi forma di lavoro forzato, obbligato o coercitivo e qualsiasi pratica assimilabile, a garanzia
della libera e volontaria formazione del consenso tra le parti e promuove tali principi anche nei confronti
dei propri fornitori e partner, nell’ambito della propria sfera di influenza;

- garantisce un ambiente di lavoro salubre e sicuro, adottando misure di prevenzione e protezione adeguate
e promuovendo una cultura della sicurezza e della tutela della salute dei propri lavoratori, anche
attraverso formazione ed informazione;

- rispetta il diritto dei lavoratori di associarsi liberamente, di nominare i propri rappresentanti e di
partecipare alla contrattazione collettiva, senza interferenze o ritorsioni;

- promuove pari opportunita e ripudia ogni forma di discriminazione, diretta o indiretta, in tutte le fasi del
rapporto di lavoro;

- adotta pratiche disciplinari eque, proporzionate e rispettose, escludendo qualsiasi forma di abuso che
possa ledere la dignita della persona;
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- effettua una gestione trasparente del lavoro e degli orari, nel rispetto della legge e in conformita ai
contratti collettivi applicabili, promuovendo un equilibrio sostenibile tra vita lavorativa e personale;

- garantisce retribuzioni conformialla legge e alla contrattazione collettiva applicabile, sufficienti a
soddisfare i bisogni fondamentali dei lavoratori e a garantire, ove possibile, un tenore di vita dignitoso;

- tutela il diritto alla riservatezza dei lavoratori, garantendo che le informazioni personali dei lavoratori
siano trattate in modo lecito, corretto e riservato, nel rispetto della dignita della persona e prevenendo
utilizzi impropri, discriminatori o ritorsivi;

- adotta un sistema strutturato per la responsabilita sociale, orientato alla prevenzione dei rischi al
monitoraggio delle prestazioni e al miglioramento continuo, favorendo una cultura aziendale fondata su
etica, trasparenza e responsabilita;

- applica criteri di responsabilita sociale nella catena di fornitura e negli appalti, richiedendo a fornitori,
subappaltatori e partner il rispetto dei medesimi principi di responsabilita sociale.

Parita di genere e inclusione

Riel riconosce la parita di genere come valore fondamentale e leva strategica per la crescita
sostenibile, 'innovazione e il benessere organizzativo e si impegna a:

garantire processi di selezione trasparenti, imparziali e basati esclusivamente sulle competenze,

sull’esperienza e sul potenziale delle persone

assicurare pari condizioni di crescita e sviluppo per tutte le persone, favorendo una rappresentanza

equilibrata nei ruoli decisionali

- garantire una politica retributiva equa e trasparente.

riconosce il valore della genitorialita e il diritto alla cura dei familiari, promuovendo la corresponsabilita

e il sostegno concreto a tutte le persone.

promuovere modalita di lavoro flessibili e organizzazioni del tempo che favoriscano il benessere

complessivo delle persone.

- tutelare la dignita delle persone attivando una procedura di segnalazione riservata e protetta, nel rispetto
della normativa vigente.

- gestire ogni caso di molestia, abuso o discriminazione con tempestivita, riservatezza e sanzioni adeguate

- programmare periodicamente corsi di formazione e campagne di sensibilizzazione sui temi del
rispetto e della diversita

E’ stato istituito un Comitato Guida (organo collegiale responsabile della "governance" della parita

di genere) che ha il compito di:

- redigere ed aggiornare il Piano Strategico per la parita di genere

- verificare periodicamente 1'andamento dei KPI (indicatori di prestazione) e l'efficacia delle misure
adottate

- assicurare che le risorse economiche e umane siano adeguate e gestire eventuali segnalazioni o criticita
legate a discriminazioni e molestie

- fungere da raccordo tra i vertici aziendali e la struttura operativa per garantire che la parita di genere
diventi parte integrante della cultura aziendale.
La mail di riferimento per eventuali segnalazioni al comitato guida e la seguente
comitatoguida@rielsrl.com

Prevenzione della corruzione

Riel S.r.l. adotta un sistema anticorruzione conforme alla ISO 37001.
L’organizzazione si impegna a:
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contrastare e prevenire il verificarsi di illeciti nello svolgimento delle proprie attivita;

- rispettare la legislazione vigente in materia di prevenzione e contrasto alla corruzione, in Italia e in
qualsiasi Paese dove I'organizzazione si trovi ad operare;

- analizzare e valutarei rischi corruttivi allo scopo di prevenire, rilevare e rispondere ad eventuali atti
corruttivi;

- garantire canali sicuri di segnalazione e protezione da ogni forma di ritorsione per i segnalanti: € stato
creato un canale di segnalazione anonimo sul sito internet di RIEL (https://wb-rielsrl.appmynet.it) che fa
capo all’0dV;

- formare e sensibilizzare periodicamente dipendenti e stakeholder sui rischi e sulle regole anticorruzione;

- attribuire responsabilita chiare alla Funzione per la prevenzione della corruzione dotata di indipendenza
e autorita;

- soddisfare pienamente i requisiti del Sistema di Gestione per la prevenzione della corruzione

A tale scopo € stata istituita la Funzione per la prevenzione della corruzione che ha il compito progettare e
implementare il sistema di gestione per la prevenzione della corruzione, agire come un punto di riferimento
interno fornendo consulenza e orientamento al personale e ai soci di affari su tutto cid che riguarda la
corruzione e l'applicazione del sistema.

La Funzione per la prevenzione € contattabile al seguente indirizzo: prevenzionecorruzione@rielsrl.com

Attuazione, monitoraggio e miglioramento

La Direzione garantisce la diffusione della politica, la definizione di obiettivi e il monitoraggio delle
prestazioni.

L’organizzazione si impegna al miglioramento continuo, riesaminando periodicamente il sistema e
assicurando il coinvolgimento delle parti interessate. Sono garantiti canali di segnalazione sicuri e privi di
ritorsioni.

Il rispetto della politica & obbligatorio per tutti i soggetti coinvolti.

Data: 24/02/26

La Direzione

RIEL sRr.L
Via Michelangeho Buonarrotl, 38
33000 TAVAGNACCO (UD) -
C.F/RIVA Q2551190305
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